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2. Siilojen tuomista haasteista.
3. Ratkaisua etsimassa.
4. Ratkaisun edellytyksista.
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"Tieteen” kehitys

1. Heraaminen/havahtuminen 2. Hajautuminen
LY, A
~ ’

https://openclipart.org/detail/215006/sunrise-symbol

“the critical input in production and
primary source of value is knowledge”

http://www.pastorsteveblog.com/divergence/

Grant RM (1996) Toward a Knowledge-Based Theory of the Firm.

Strategic Management Journal 17: 109-122.
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Tietojohtamisen tutkimus ja koulutus
Erilaisia lihestymistapoja

Organisaation oppiminen
Miten organisaatio oppii ja miten
uutta tietoa luodaan?

The Learning Organization

LI[KETALOUSTIEDE TIETOJARJESTELMATIEDE

Tietdmyksenhallinta
Liiketoimintatiedon hallinta Miten dokumentoitua
Miten tietoakerdtdan ja jalos- ja hiljaista tietoa
tetaan paatoksenteon tueksi? jaetaan / hyédynnetdan
International Journal of Business organisaatiossa?
Intelligence and Data Mining Journal of Knowledge
Management
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http://dspace.cc.tut.fi/dpub/handle/123456789/21534

Tietojohtaminen organisaatioiden arjessa
Erilaisia nakokulmia tietoon
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Kansallinen tiedolla ohjaus
Ohjauksen erilaiset intressit

Julkinen reformi ~ SoTe- Terveysalan
Taloudellinen johtaminen kgsvu -

Kestavyyeia - Palvelu.- "ljutklmus.—]a
kontrolli integraatio, innovaatio-
osallisuus, toiminta

vaikuttavuus

Julkisen sektorin tiedolla johtamisen keskustelussa tiedon muodostumista, keruuta ja kayttoa ovat

ohjanneet ainakin kolme erilaista institutionaalista voimaa.
(erityisesti soten osalta, mutta yleisemminkin)
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https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/14778238.2020.1788429

Hybridisoituminen
Organisaatiokenttd ja professiot

O
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Yhteistyoverkoston epaonnistumisen syita

1. Lack of commitment of one or more of participants (Zineldin and Bredenlow, 2003) may lead to problems
with trust and eventually the failure of the relationship.

2. Failure to identify a common target for the network (Parker, 2001). The network partners cannot identify
failures to see what added value collaboration creates for them or the stakeholders.

3. Unrealistic objectives of the partners (Huxham, 1996). The expectations of each partner are not shared and
made explicit.

4. Failure to fulfil the objectives and needs of the partners (Zineldin and Bredenlow, 2003). The partner
companies lose their commitment because their expectations and wishes are not met.

Failure to focus on the customer needs (Dryer et al., 2001). The value propositions are forgot.

Focusing on individual short-term benefits rather than collective long-term benefits (Zineldin and Bredenlow,
2003

Unfair distribution of benefits. This can be caused by the absence of operational business models.

Absence of an operational management system (Elmuti and Kathawala, 2001). Bititci et al. (2007) explain that
each network partner has their own management systems, which they use to manage their own business.
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http://www.doria.fi/bitstream/handle/10024/93594/isbn9789522654762.pdf?sequence=2&isAllowed=y

Harri Jalonen, Kim Aarva, Pekka Juntunen,
Harri Laihonen, llpo Laitinen, Antti Lonngvist

Arvoverkkoa kokemassa
— saaliina tuottavuutta ja
innovaatioita

Arvoverkon tuottavuushaasteet

Taulukko 2. Arvoverkon tuottavuushaasteet (Laihonen & Lonngvist 2010b).

Jarjestelmatason tavoitteet
ja toimijoiden roolit

Toimijoiden
valinen yhteistyd

Jasenorganisaatioiden
tuottavuus

Arvo- ja strategiakeskus-
teluiden puute

Yhteisen kielen ja arvo-
maailman puuttuminen
Kannustimien puute
Epaselvat roolit

Irrallinen suunnittelu
Markkinapaineen puute
Strateginen hammennys
Yhteisten ja avointen
rittareiden puute

Yhteisten tavoitteiden puute
Palveluntuottajien erityis-
osaamisen tuntemus vajaata
Palveluntuottajien ahneus
Poliittiset intressit

Luottamuksen puute
Sektorien valisen
yhteistydn puute
Tiedonjaon ongelmat
Monimutkaiset
kilpailutusprosessit
Jarjestelman jaykkyys
Heikko muutosvalmius
Lainsaadannon
asettarmat rajoitukset
Yhteensopimattomat
tietojarjestelmat
Maoniportainen
johtamisjarjestelma
Hallinnolliset rajat ja
osaoptimointi

Hajallaan oleva kapasiteetti
Tiedon kerdaminen ei ole
systernaattista ja tiedon
hyddyntamisessa puutteita
Mittareiden puute
Lapinakymattémyys

Hidas paatoksenteko

Riskin karttaminen

Luutuneet toimintatavat

Huomio tuotoksissa vaikutusten
sijaan

Henkilésidonnaisuus
Epdrealistiset odotukset/
vaatimukset

Lyhytjanteisyys ja painopisteiden
vaihtelu

Osaamisen puute (esim. teknologia,
substanssi, kilpailutus)

Epaselvat raportointi- ja ohjaus-
suhteet

Lataa tiedosto PDF-muodossa, koko 624 kB
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Tietojohtaminen yhdistaa funktioita
Yhteinen savotta — ei yhden tiimin tai projektin show

TIETO- JA VIESTINTATEKNOLOGIA

Tietojarjestelmat Tietotekniikka

Markklnomtl Laskentatmmn ! Sk Strateg!nen
johtaminen

LIIKETALOUSTIEDE/JOHTAMINEN
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http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-15-3058-6
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- Muuttuvat vastuut ja uudet ihmis
- Jarjestelmiintegraatiot




Tietokysymykset eldvit johtamisen muutoksessa
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Kalvon yleisestd ideasta kiitos Goforen Mikael Nylundille!



https://twitter.com/mikaelnylund

Kasvava tarve dialogille

TAMPEREEN YLIOPISTO - JOHTAMISKORKEAKOULU

Sirpa Syvanen, Kati Tikkomaki, Koija Loppela,
Sari Toppuro, Aniti Kosvio fo Timo Toikko

PDIALOGINEN
JOHTAMINEN KAl ALHANEN
DIALOGI

DIALOGIA
TULOKSISTA

Dmo“”?m KOHTI TULOKSEKASTA JULKISJIOHTAMISTA
R

AVAIN 'rULoxsuusuunm,-wm
K Mmuun A INNOVAT!IVISUUTEEN‘ ?J

.-»L

Ladattavissa: http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-44-9985-2 Ostettavissa: Gaudeamus Ladattavissa: http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-0620-5
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Dialogi siiloja yhdistamassa

Kyky ndhda yli siilorajojen?!

I ¥

[ Tieto ] [ Paatoksenteko ]

a

—'[ Tulkinta ja keskustelu ]—

1) Mita olemme yhdessa tekemassa, 2) Onko meilla ﬁ

Kyky ndhda yli siilorajojen?!
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https://www.emeraldinsight.com/doi/full/10.1108/IJPSM-09-2016-0149

Dialogin edellytyksena
Uudenlaiset strategiat, rakenteet ja kaytinnot

Organisation-centric
knowledge strategy

 Business strategy |
[ Performalnce gaps j
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Laihonen, H. & Huhtamaiki, J. (2020). Organizational Hybridity and Fluidity: Deriving New Strategies for Dynamic Knowledge Management. Knowledge Management Research & Practice.



https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/14778238.2020.1794993

Dialogin edellytyksena
T-osaamisprofiilit

Breadth of knowledge and
cross-discipline collaboration

Wing discipline - -4

Core discipline
skills and expertise

Depth of skills and expertise
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https://medium.com/design-ibm/ibm-security-transforms-teamwork-with-a-t-a6a09ab5a6fb
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Dialogin edellytyksena
Erityisen ja yleisen vuoropuhelu

Lahinako a kukonéiké!
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Lopuksi
Siilojen ylittiminen edellyttia uudenlaista ajattelua

Teema-alue Tutkimuskysymyksia
1. Tuottavuudesta - Miten tiedolla voidaan aikaisempaa voimakkaammin vaikuttaa
moniarvoisempaan tavoiteasetantaan yhteiskunnan eri tasoilla?
keskusteluun - Millaisten tietoprosessien ja mekanismien kautta yhteiskunnan
moniarvioisuus ja monimuotoisuus saadaan kuuluviin ja nakyviin
tavoiteasetannassa?

- Millaisilla tietojohtamisen valineilla voidaan tukea erilaisten
politiikkavaihtoehtojen vaikutusten analyysia?

2. Teknologia moniarvoisen - Miten teknologian kehitys ja uudet tyén organisoinnin muodot
dialogin mahdollistajana tulevat haastamaan johtamisen ja sen tukena kaytettavan tiedon?
- Millaisilla teknologisilla alustoilla ja valineilla voidaan tukea ja luoda
edellytyksia tiedon tehokkaalle ja monipuoliselle hyddyntédmiselle?
- Millaisia osaamisia organisaatioissa tarvitaan teknologian kehittyessa
sekd toimintaympariston ja paatoksentekotilanteiden monimutkaistuessa?

3. Tieto ja hybridihallinnan - Miten tietojohtamisella voidaan tukea systeemista uudistumista ja
kysymykset uudenlaista ajattelua?
- Miten erilaiset institutionaaliset logiikat vaikuttavat
monitoimijaverkostojen tietojohtamisen kysymyksiin?
- Miten valta-asetelmat ja toimijoiden identiteetit rakentuvat
uudenlaisissa verkostoissa?

4. Tietojohtamisen - Millaisilla organisatorisilla ja teknisilla ratkaisuilla voidaan valttaa
kyvykkyyden rakentuminen tiedon siiloutumista ja osaoptimointia tai kdantaen edistaa
monialaista organisaatiorajat ylittavaa yhteistyota?
- Mitka ovat erilaisten organisoitumismallien vaikutukset
tietojohtamisen prosessien tehokkuuteen ja niilla aikaansaataviin vaikutuksiin?
- Miten dataldhtdinen ajattelu vaikuttaa organisoitumiseen ja
johtamiseen ja millaisia osaamisvaatimuksia se asettaa julkisen sektorin toimijoille?
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https://www.researchgate.net/publication/345308261_Tieto_paatoksenteossa_-_10_vuotta_tietojohtamista_julkisella_sektorilla
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