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Siiloista yhteiseen tietojohtamiseen

https://twitter.com/harri_laihonen
http://www.linkedin.com/in/laihonen
https://tietovirta.wordpress.com/
https://www.researchgate.net/profile/Harri_Laihonen
http://www.slideshare.net/laihonen
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Agenda

1. Siiloista ja niiden tuottamisesta.

2. Siilojen tuomista haasteista.

3. Ratkaisua etsimässä.

4. Ratkaisun edellytyksistä.
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http://www.pastorsteveblog.com/divergence/

2. Hajautuminen

”Tieteen” kehitys
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1. Herääminen/havahtuminen

https://openclipart.org/detail/215006/sunrise-symbol

“the critical  input  in  production and  
primary source of  value  is knowledge”

Grant RM (1996) Toward a Knowledge-Based Theory of the Firm. 
Strategic Management Journal 17: 109-122.
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Laihonen, H. Hannula, M., Helander, N., Ilvonen, I., Jussila, J., Kukko, M., Kärkkäinen, H., Lönnqvist, A., Myllärniemi, J., Pekkola, S., Virtanen, P., Vuori, V. and Yliniemi, T. (2013) Tietojohtaminen, Juvenes Print. Tampere

Tietojohtamisen tutkimus ja koulutus
Erilaisia lähestymistapoja
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http://dspace.cc.tut.fi/dpub/handle/123456789/21534
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Tietojohtaminen organisaatioiden arjessa
Erilaisia näkökulmia tietoon
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Toimitusjohtaja

Henkilöstöhallinto
Rahoitus ja 

laskenta
Myynti ja 

markkinointi
Tuotekehitys Palvelutoiminta
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Kansallinen tiedolla ohjaus
Ohjauksen erilaiset intressit

Julkinen reformi
Taloudellinen 
kestävyys ja 

kontrolli

SoTe-
johtaminen

Palvelu-
integraatio, 
osallisuus, 

vaikuttavuus

Terveysalan 
kasvu

Tutkimus- ja 
innovaatio-

toiminta

Julkisen sektorin tiedolla johtamisen keskustelussa tiedon muodostumista, keruuta ja käyttöä ovat 
ohjanneet ainakin kolme erilaista institutionaalista voimaa. 

(erityisesti soten osalta, mutta yleisemminkin)

Laihonen, H. & Kokko, P. (2020). Knowledge Management and Hybridity of Institutional Logics in Public Sector, Knowledge Management Research & Practice
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https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/14778238.2020.1788429
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Hybridisoituminen
Organisaatiokenttä ja professiot
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Yhteistyöverkoston epäonnistumisen syitä

1. Lack of commitment of one or more of participants (Zineldin and Bredenlöw, 2003) may  lead to problems 
with trust and eventually the failure of the relationship. 

2. Failure to identify a common target for the network (Parker, 2001). The network partners  cannot identify 
failures to see what added value collaboration creates for them or the  stakeholders. 

3. Unrealistic objectives of the partners (Huxham, 1996). The expectations of each partner are not shared and 
made explicit. 

4. Failure to fulfil the objectives and needs of the partners (Zineldin and Bredenlöw, 2003). The partner 
companies lose their commitment because their expectations and wishes are not met. 

5. Failure to focus on the customer needs (Dryer et al., 2001). The value propositions are forgot. 

6. Focusing on individual short-term benefits rather than collective long-term benefits (Zineldin and Bredenlöw, 
2003

7. Unfair distribution of benefits. This can be caused by the absence of operational business models. 

8. Absence of an operational management system (Elmuti and Kathawala, 2001). Bititci et  al. (2007) explain that 
each network partner has their own management systems, which they use to manage their own business. 
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Pekkola, S. (2013), Performance measurement and management in a collaborative network, Lappeenranta University of Technology, Yliopistopaino.

http://www.doria.fi/bitstream/handle/10024/93594/isbn9789522654762.pdf?sequence=2&isAllowed=y
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Arvoverkon tuottavuushaasteet
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Lataa tiedosto PDF-muodossa, koko 624 kB

http://shop.kuntaliitto.fi/download.php?filename=uploads/acta226_sisalto_ebook.pdf
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http://stjohnsprolife.blogspot.fi/p/back-to-basics.html
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Tietojohtaminen yhdistää funktioita
Yhteinen savotta – ei yhden tiimin tai projektin show

Laihonen, H. Hannula, M., Helander, N., Ilvonen, I., Jussila, J., Kukko, M., Kärkkäinen, H., Lönnqvist, A., Myllärniemi, J., Pekkola, S., Virtanen, P., Vuori, V. and Yliniemi, T. (2013) Tietojohtaminen, Juvenes Print. Tampere
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http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-15-3058-6
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Tietokysymykset elävät johtamisen muutoksessa
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Kalvon yleisestä ideasta kiitos Goforen Mikael Nylundille!

https://twitter.com/mikaelnylund
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Kasvava tarve dialogille
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Ladattavissa: http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-44-9985-2 Ladattavissa: http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-0620-5Ostettavissa: Gaudeamus

http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-44-9985-2
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-0620-5
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Tieto Päätöksenteko

Tulkinta ja keskustelu

Robotit ja AI hoitavat tulevaisuudessa.

1) Mitä olemme yhdessä tekemässä, 2) Onko meillä 

tarvittavaa tietoa ja osaamista, 3) Mitä tulisi tehdä ja 

kenen, ja 4) Miten arvioimme onnistumistamme?

Kyky nähdä yli siilorajojen?!

Kyky nähdä yli siilorajojen?!

Dialogi siiloja yhdistämässä

Laihonen, H. & Mäntylä, S. (2017) Principles of performance dialogue in public administration, International Journal of Public Sector Management, 30(5), 414-428.
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https://www.emeraldinsight.com/doi/full/10.1108/IJPSM-09-2016-0149
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Dialogin edellytyksenä 
Uudenlaiset strategiat, rakenteet ja käytännöt
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Laihonen, H. & Huhtamäki, J. (2020). Organizational Hybridity and Fluidity: Deriving New Strategies for Dynamic Knowledge Management. Knowledge Management Research & Practice.

https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/14778238.2020.1794993
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Dialogin edellytyksenä 
T-osaamisprofiilit
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https://medium.com/design-ibm/ibm-security-transforms-teamwork-with-a-t-a6a09ab5a6fb

https://medium.com/design-ibm/ibm-security-transforms-teamwork-with-a-t-a6a09ab5a6fb
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Dialogin edellytyksenä 
Erityisen ja yleisen vuoropuhelu
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Lähinäkö ja kaukonäkö!
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Lopuksi
Siilojen ylittäminen edellyttää uudenlaista ajattelua
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Laihonen, H. & Ahlgrén-Holappa, J. (2020). Tieto päätöksenteossa – 10 vuotta tietojohtamista julkisella sektorilla. Focus Localis, 48(3), 44-62.

https://www.researchgate.net/publication/345308261_Tieto_paatoksenteossa_-_10_vuotta_tietojohtamista_julkisella_sektorilla


Kiitos!

uef.fi


